TOUT NET

Adresse :Cité 1262 Logts lot N°07 local N°02 DAR EL BEIDA -Alger
Portable. : 05 60 63 88 00-05 55 30 32 49 Tél/Fax : (023) 83.39.97
RC N°:0012767B00-16/00 N° Article :16321923031 .

Mat.Fiscale : 000016001276728 | Nis :0 000 1632 06411 66

Email : contact@toutnetnettoyage.com

C.B. Agence BDL 20, rue BOUBELA BEO N°Compte : 109 400 223.181.0

OFFRE
DE SERVICES

.= Confiez le nettoyage de vos

= locaux a des professionnels

NOTRE EN GAGEMENT

DISPONIBILITE ET CONSEIL

EFFICACITE ET SECURITE

QUALITE PROMISE,ENGAGEMNT TENU
UNE GESTION ADAPTEE A VOS BESOINS




PRESENTATION

TOUTNET vous propose le meilleur
service de nettoyage pour tous vos
sites, a I'aide de machines équipées de
nouvelles technologies et des produits
de nettoyage sophistiquées. Nous nous
engageons a fournir des résultats opti-
maux et une qualité inégalée. Créée en
2000, la marque est devenue un four-
nisseur de services de premier plan
couvrent un large éventail de clients.

Des agents d'entretien compétents et
rigoureux

Début d’activité aout 2000, Nombre
d'agents d'entretien 150 réparties
sur plusieurs sites dont 12 chefs
d'équipes et 5 suprviseurs




03

Une équipe technique passera et fournir des produits adaptable a vos besoin
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CATALOGUE DE PRESTATIONS

AERATION / DEPOUSSIERAGE
Parties communes, bureaux, mobilier, sieges,
plinthes...

ESSUYAGE HUMIDE _ _
Mains courantes, portes, corbeilles a papier, appa-
reils téléphoniques, interrupteurs...

ASPIRATION DES SOLS
Parquets, carrelages,moquettes,tapis...

BALAYAGE HUMIDE
Sols thermoplastiques, carrelages...

LAVAGE DECAPAGE ET LUSTRAGE DES SOLS
Sols stratifiés,carrelages...

NETTOYAGE / DESINFECTION
Cuisines, sanitaires, robinetterie, faiences,
miroirs...

VITRES _ _
Faces intérieures et extérieures, portes vitrées,
encadrement...

ORDURES MENAGERES/ DECHETS
Tri sélectif, sorties/entrées containers, lavage/dé-
sinfection.

APPROVISIONNEMENT /CONSOIMMABLE
Savon mains, sacs poubelle, papier hygiénique,
essuie tout...

DESINSECTISATION,DESINFECTION ET DERATI-
SATION

Lutte  anti-blattes (cafards) anti-Insectes
rampants et volants



VISITE DE VOS LOCAUX @

La visite de vos locaux est une
étape préalable qui va nous
permettre de cerner vos
besoins.

PROPOSITION
COMMERCIALE

La prise en compte de vos
attentes mais également de
votre budget guide notre
démarche sur-mesure.
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INTERVENTION
EN 5 ETAPES

SUIVI ET APPROBATION DE
DEVIS ET SIGNATURE
DU CONTRAT

Simple et rapide, la réception
de votre devis signé atteste du
démarrage de notre accord.

SUIVI ET EVALUATION @

Pour veiller a votre entiére satis-
faction, nous assurons un suivi
dans le temps et élaboration
d'un cahier de liaison.

PRESENTATION @
DES EQUIPES

La connaissance de votre agent
est primordiale pour le bon
déroulement de la prestation.
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LISTING DU MATERIEL

* Mono brosses, professionnels * Perches télescopiques

* Machine H20 Spéciale Vitrage (Eau filtrée) * Grattoirs

+ Canon a mousse * Mouilleres

* Balayeuse * Raclettes

* Aspirateurs professionnels a eaux et poussieres « Chiffon microfibre bleu
* Aspirateurs a poussiéres * Auto laveuse

* Chariots multi usage * Véhicule utilitaire

* Escabeau (Transport du personnel)
* Injecteur Extracteur * Machine a vapeur

* Machine a haute pression - Ballets a franges

Des prestations
de qualite

Pour répondre favorable-
ment aux doléances de nos
clients les prestations d'en-
tretien sont assurées par
une équipe formée sur les
nouvelles techniques de
nettoyage, ainsi que sur
I'utilisation de matériel et de
produits professionnels afin
d'atteindre le plus haut
standard de qualité.
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LISTE DES PRODUITS DE NETTOYAGE
ET ENTRETIEN DES LOCAUX

Pour le décapage du sol : Nous utilisons un
produit adaptable pour sol et mur, un Produit
tres efficace pour toutes genres de taches sa
formulation tres élaborée.

Pour le lustrage du sols : Nous utilisons un
produit adaptable, destiné au nettoyage et a
I'entretien des sols protégés par un auto
lustrant , de tres haut niveau de brillant et de
résistance au trafic.

Pour le nettoyage des pierres : Nous utilisons
un produit adaptable, pour le traitement et
entretien des pierres.

Pour le nettoyage des vitres, inox, aluminium
et plastique : Nous utilisons un produit adap-
table, destiné au nettoyage des vitres, glaces et
toutes surfaces lavables (chromes, inox, alu-
minium, plastique, ect).

Pour le nettoyage des sanitaires : Nous utili-
sons un produit adaptable est un nettoyant
acide pour éliminer l'entartrage de tout les
surfaces ..

Pour les moquettes, tapis et chaises: Nous
utilisons un produit adaptable

Pour le décapage et lustrage : Nous utilisons
un produit adaptable pour sol et mur, un Pro-
duit tres efficace pour toutes genres de
taches sa formulation trés élaborée.

Pour le lustrage du sols : Nous utilisons un
produit adaptable, destiné au nettoyage et a
I'entretien des sols protégés par un autolis-
trant , de tres haut niveau de brillant et de
résistance au trafic.

Pour les moquettes et tapis : Nous utilisons
un produit adaptable
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- LUTTE ANTI-NUISIBLES ET ANTIPA-"' |
-—RASHAIRE AU SERVICE DES PARTICU- -
LIERS ET DES PROFESSIONNELS g
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La deratisation la cible :
Souris, rats, et taupes.

Produits utilisés pour la dératisation :
Nous utilisons un produit adaptable, appat prét a I'emploi sous
forme de blocs et granulés tres appétant, la forme du produit a été
spécialement étudiée pour pouvoir étre facilement attaqué par les
souris et rats, du fait de sa résistance a I'humidité, cet appat
convient tout particulierement a une application dans des
espaces humides ou a l'extérieure

Action Biologique :
Les produits sont des anticoagulants trés puissants, ils sont
actifs sur rats et souris résistants aux autres anticoagulants.

TOXICOLOGIE
Classement des produits : NOCIF



La désinsectisation Les cibles :
Blattes, cafards, gquépes,
frelons, araignées, scorpions,
puces, tiques, punaises des
lits, fourmis, moustiques,
mouches, chenilles proces-
sionnaires
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LA DESINSECTISATION

- LL E ANTI-NUISIBLES ET ANTIPA-
"RASITAIRE AU SERVICE DES PARTICU-
LIERS ET DES PROFESSIONNELS

A/lutte anti-blattes (cafards)

Le gel est un appat insecticide prét a I'emploi qui se présente
sous forme d'une cartouche contenant un gel. Ce gel est un appat
alimentaire qui attire les blattes.

Le gel s'applique a I'aide d'un pistolet applicateur, avec embout.
Le gel peut étre utilisé dans un programme de traitement insecti-
cide conventionnel, et assurera une protection optimale grace a
sa durée d'action pendant au moins 04 mois.

Le gel permet de mener une lutte contre les blattes dans les lieux
sensible tels que : Hopitaux, creche, restaurant, laboratoire,
usines de transformation ect..

Action Biologique :

le gel est un appat insecticide spécialement mis au point pour
lutte contre les blattes. Apres ingestion les insectes ne montrent
pas l'effet immédiat, mais perdent progressivement leur activité,
arrétent de s'alimenter puis meurent en général dans les deux ou
trois jours qui suivent la prise de I'appat. A partir du 4éme jour, la
population commence a diminuer. Cette action s'explique par la
diffusion de I'hydraméthylnon a travers les cellules respiratoires
pour aller bloquer le mécanisme de la respiration cellulaire.

TOXICOLOGIE
Le gel est un produit non classé.
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B/lutte anti-Insectes rampants et volants

Le produit , est a utiliser en traitement de surface contre les
insectes rampants : blattes, fourmis, Ou volants et en particulier

les puces, les mouches et moustiques.
Action Biologique :

La Lambda-cyhalothrique appartient a la famille chimique des
pyréthrinoique de synthese.

Cet insecticide agit par contacte et ingestion sur un grand nombre
d'insecte de la santé publique.

Le produit posséde un bon effet choc et un rémanence d'au moins
3 mois sur surfaces inertes. Il ne tache pas, est sans odeur, reste
efficace méme sur les surfaces difficiles.

TOXICOLOGIE
Classement du produit : Sans classement.

La désinfection les cibles :
Odeurs, Acariens (ex la gale),
virus (grippe HIN1), rubéole,

Le produit est une innovation technologique permettant de désin-
sectiser totalement et durablement les locaux.

champignons (ex la teigne),
mycoses, protozoaires, vers,
germes, bactéries




Chez TOUT NET, nous sommes
spécialisés dans la distribution
de solutions d'hygiene, d'en-
tretien des locaux et de protec-
tion des travailleurs.
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SOLUTIONS D'HYGIENE

SERVICES DE ET lglﬂl.
HYGIENICO-SANITAIRE

(H2)
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DISTRIBUTEUR UNIVERSEL DE GEL HYDROALCOOLIQUE

Sans contact manuel 100% mécanique Durable et robuste Adaptable a toutes les bouteilles avec
poussoir Hauteur 100 cm, ce distributeur en aluminium thermolaqué est totalement mécanique. Sa
commande a pied supprime tout contact des mains avec le support. Ce modéle déposé et breveté ne
nécessite aucune installation. Autostable, anti-vandalisme et trés résistant, il s'adapte a toutes les
bouteilles standard.

La station peut également étre fixée au sol. Caractéristiques détaillées Hauteur : 1000 mm Diametre :
114 mm Platine diametre 330 mm Levier a pied, pression légere Adaptable a toutes les bouteilles avec
poussoir (Diamétre max 110 mm et Hauteur max : 300 mm Livré sans gel, ni bouteille
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NOTRE CHAMP D'INTERVENTION

« Immeuble

* Entreprise

* Villas et locaux
» Usine

* Ecole

« Ambassade
* Hotel

* Creche

* Clinique

* Restaurant
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* Atelier

* Magasin

* Dépot de stockage

* Piscine

* Centres commerciaux

’ Début d'activité 2000,
Nombre d'agents d'entre-
tien 150 réparties sur
plusieurs sites dont 12

§ chefs d'équipes et 5 supr-
viseurs
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REFERENCES PROFESSIONNELLES DANS LE DOMAINE DU
NETTOYAGE DERATISATISATION ET DESINSECTISATION

* TIs Contact

* Délégation de l'union européene

* RENAULT ALGERIE OUED TLILET ORAN
* OPPO

* SARL PRIME WAY

* SPA BATICIM

* Diamal

* GEELY GBR AUTO

* Toyota (Nettoyage des véhicules)

* OCEANO CENTER SPA (GRANDE SUR-
FACE)

* PARK MALL SETIF (GRANDE SURFACE)
* HIPER CITY ORAN (GRANDE SURFACE)
* HOTEL EL AURASSI

* HOTEL MERCURE

* LES RESIDENCES DE LA PRESIDENCES
* LES 2a

« ECOLE SUPERIEURE DE COMMERCE
* CIBLE ECOLE

- DJEZZY

* FILTRANS

- AMBASSADE

- VODASYSTEME

« CENTRE D'IMAGERIE MEDIACLE D'ALGER
« VODASYSTEME

« SOCARAM

* BEL ALGERIE

* LIND GAS ALGERIE

« HOTEL HILTON

* HOTEL MAZAFRAN

« HOTEL EL RIAD



* Nos agents seront déployés d'une maniére
permanente au niveau de votre site ,en cas
d'absence d'un agent suite a une force
majeur sera remplacé au plus tard dans les
24 heurs .

* Dans le cadre d'une opération spécifique
ou événement exceptionnelle organisé par le
client toutes les dispositions seront pris en
charge par notre société a condition d'étre
aviser au plus tard 72 heurs a I'avance afin
de prendre les mesures nécessaires .

* Un projet de prestation de nettoyage est
une étape essentielle dans la fonction d'un
superviseur qui doit s'assurer que les diffé-
rentes prestations d'entretien sont réalisées
correctement.
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NB / QUELQUES CLARIFICATION
RELATIVES A L'ORGANISATION
DU TRAVAIL :

* Il se charge aussi de guider dans ces différentes
étapes son personnel en leur offrant les recomman-
dations et les informations nécessaires pour la réa-
lisation d'une action au opération et sur |'utilisation
des produits et matériel selon la spécificité des
espaces une décision optimale dans leurs choix.

* Le superviseur est le contact principal des le
démarrage des travaux jusqu'a la fin de sa mission
Il accompagne ces agents du début jusqu'a la fin
des travaux . C'est également lui qui coordonne le
tout — le planning, les prestations . De plus il com-
munique I'avancement des travaux, communique
au client les opérations réalisés et arréte en
commun accord le programme d'activité et tenu
aussi de , répond a toutes les questions, guide les
clients dans leurs différents choix, ... toujours en
priorisant I'écoute de ses clients. C'est cette diver-
sité qui rend le travail de nos superviseur et chef
d'équipe agréable et enrichissant.

* Un superviseur est l'assurance de l'entreprise
dans le site de travail ou, il assure ces prestations,
nous accordons une attention particuliere a ce que
nos superviseurs et agents assurent une meilleurs
qualité de travalil . lls sont appelés d'étre formaté
sur l'utilisation des nouveaux produits et le fonc-
tionnement des machines



Vous souhaitez recevoir plus d'informations sur nos
services, vous pouvez nous contacter

par Email : contact@toutnetnettoyage.com

ou Visité notre site web : www.toutnetnettoyage.com
ou nous appeler au numéro ci-dessous.
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